
16.SORUN GİDERME

(1) Kablolu kumanda tarafından gösterilen hata kodları

Hata kodu, kablolu kumandada görüntülenir.

16.Sorun Giderme
16.1 Sorun giderme kılavuzu
normal arıza için

Sorun giderme Bir anormalliğin olası nedenleri Bununla Nasıl Başa Çıkılır

Klima çalıştırılamıyor

1. Güç kaynağı arızası;
2. Sigorta atması veya devre
kesicinin atması;
3. Güç voltajı çok düşük;
4. Uzaktan kumanda ayarı yanlış;
5. Uzaktan kumandada güç yok.

1. Güç kaynağı devresini kontrol edin;
2. Herhangi bir kaçak olup olmadığını
görmek için topraklama izolasyon direncini
ölçün;
3. Güç kaynağı devresinde arızalı bir
kontak veya kaçak akım olup olmadığını
kontrol edin;
4. Uzaktan kumandayı tekrar kontrol edin
ve ayarlayın;
5. Pilleri değiştirin.

Kompresör sık sık çalışıyor 
veya duruyor

Hava girişi ve çıkışı tıkanmış. Engelleri kaldırın.

Zayıf soğutma/ısıtma

1. Dış ısı değiştiricisi kirlidir, örneğin
kondansatör;
 2.

 3.

İç mekanda ısıtma cihazları
bulunmaktadır;
Hava sızdırmazlığı yeterli değil ve 
insanlar çok sık girip çıkıyor;

4. Dış mekan ısı eşanjörünün bloğu;
 5.

1. Dış ünitenin kondansatör gibi ısı
eşanjörünü temizleyin;
2. Isıtma cihazlarını çıkarın;
3. İç mekanda hava sızdırmazlığını
sağlayın;
4. Engelleri kaldırın;
5. Kontrol edin ve sıcaklığı tekrar
ayarlamayı deneyin.

Deforme olan parçalardan gelen ses  Bu anormal bir durum değil ve ses 
kısa sürede kaybolacaktır.

Su sızıntısı
1. Drenaj borusu tıkalı veya kırık;
2. Soğutucu akışkan borusunun bağlantı
yeri sargısı tam olarak kapatılmamış.

1.Drenaj borusunu değiştirin;
2.Tekrar sarın ve sıkılaştırın.

Sıcaklığın yanlış ayarlanması.
Sistemin çalışması veya durması sırasında 
bir ses duyulabilir. Ancak bu, plastik 
parçaların normal deformasyonundan 
kaynaklanmaktadır.

Arıza kodlarına göre sorun giderme
Klimanızda arıza meydana geldiğinde arıza kodu kontrol kartında, kablolu kumandada veya gösterge 
panelinde görüntülenir.
Arıza kodları nasıl kontrol edilir
İç ünite

MODEL:YXE-C01U1(E)

 görüntülenecek ve hata kodları görünüp yanıp sönecektir.Klima arızalandığında, LCD ekranda 

HATA KODU

HATA GÖSTERGESİ
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16. SORUN GİDERME

Kablolu kumandada hata kodu görüntüleniyor

HATA KODU

 görüntülenecek ve bu, bir hata meydana geldiğini gösterecektir. Klima arızalandığında, LCD ekranda
Lütfen yerel bayinize veya satış sonrası servise başvurun.

MODEL: YXE-E01U(E)

(2)Ekran paneli tarafından belirtilen hata kodları

Ekran paneli

Hata kodu

(3) Ekran panelindeki LED lambalarla gösterilen arıza kodları

RUN (LED2, Kırmızı) ve DEFROST (LED5, Yeşil) lambası yanıp söner. RUN lambası 2 haneli
bir sayıyla gösterilen arıza kodunu, DEFROST lambası ise tek haneli bir sayıyla gösterilen arıza
kodunu görüntüler (aşağıdaki şekilde gösterildiği gibi). Örneğin, arıza kodu 36: RUN ve defrost
LED'i yanıp söner. Aynı anda 3 kez yanıp sönüyorsa ve DEFROST LED'i 3 kez yanıp sönmeye
devam ediyorsa, No. 36 arızasını bildiriyor.

Ekran paneli

2 1 1 2 12

1

2

  Çalışma göstergesi (Kırmızı)
    Arıza kodunu 2 haneli rakamla gösterir.
  Defrost göstergesi (Yeşil)
   Arıza kodunu tek haneli rakamla gösterir.

LED Yanıp Sönme Kontrolü: 300 ms yanık (T1), 300 ms sönük (T2), 2000 ms (T3) bekledikten sonra arıza kodu tekrar görüntülenir. 
 (aşağıda gösterildiği gibi)

T1 T2 T3

Şekil 2 LED flaş kontrolü
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16.SORUN GİDERME

Dış ünite (Dış mekan ana kontrol kartındaki LED lambalarla gösterilen arıza kodu)）

DC-Inverter ünitesi (Ana kontrol kartı ters) Dış mekan ana kontrol kartındaki LED lambalarla
görüntülenen hata kodu. Kontrol kartında 3 LED lamba vardır, LED1, LED2 ve LED3. LED1, 2
basamaklı sayıyla gösterilen hata kodunu, LED2 tek basamaklı sayıyla gösterilen hata kodunu ve
LED3 dış mekan sürücü kontrol hatasını gösterir. LED3 kapalı olduğunda, LED1 ve LED 2 ana kontrol
hata kodunu gösterir. LED3 açık olduğunda, LED1 ve LED 2 sürücü kontrol hata kodunu gösterir.
LED3 titrediğinde ve LED1, LED 2'nin tümü kapalı olduğunda, kompresörün ön ısıtma yaptığını
gösterir. Arızalar 5 saniyelik aralıklarla görüntülenir. Bu, LED'in bir sonraki arıza kodunu bildirmek
için 5 saniye boyunca kapalı kalacağı anlamına gelir. Sistem koruma kodlarının görüntüleme
yöntemi ana kontrol arıza koduyla aynıdır. Herhangi bir arıza, koruma veya ön ısıtma olmadığında
LED lambaları kapalı olacaktır.

LED1: Onlar basamağı
LED2: Birler basamağı
LED3: Sürücü arıza
göstergesi

Örneğin, dış mekan ana kontrol arızası 32:

Örneğin, dış mekan sürücü arızası 32:

Turbo inverter:  9K~24K, 42K/48K(4RW8) 
Süper inverter: 14K~36K 
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16.SORUN GİDERME

Ana kontrol arıza göstergesi: 
V19: Onların Basamağı
V20: Birlerin Basamağı 
Sürücü arıza göstergesi: V21

Turbo İnverter: 36K~48K(N8)/(6RW8)

Dış ünite ana kontrol kartındaki LED lambalarla gösterilen arıza kodu. Kontrol kartında V19, V20 ve
V21 olmak üzere 3 adet LED lamba bulunur. V19 arıza kodunun onuncu basamağını, V20 ünitenin
arıza kodunun onuncu basamağını ve V21 ise dış ünite tahrik kontrol arızasını gösterir.

Ana kontrol arıza göstergesi: 
V28: Onlar Basamağı
V29: Birler Basamağı
Sürücü arıza göstergesi: V30

Turbo İnverter: 236K(4RW8)

Dış ünite ana kontrol kartındaki LED lambalarla gösterilen arıza kodu. Kontrol kartında V28, V29 ve
V30 olmak üzere 3 adet LED lamba bulunur. V28 arıza kodunun ondalık basamağını, V29 ünitenin
arıza kodunun ondalık basamağını ve V30 dış ünite tahrik kontrol arızasını gösterir.
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